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NOSOTROS

NOSOTROS

LANDING TRANSFERS ES LA UNICA EMPRESA EN ESPANA DEDICADA EN EXCLUSIVA A LA
GESTION DIRECTA DEL TRANSPORTE URGENTE DE PASAJEROS EN SITUACIONES CRITICAS DE
OPERACION AEREA.

NO OPERAMOS SERVICIOS REGULARES.
NO TRABAJAMOS CON PREVISION.
NO DEPENDEMOS DE INTERMEDIACION,

CUANDO SE PRODUCE UNA INCIDENCIA, SOMOS DESDE EL PRIMER MINUTO LA EMPRESA DE
TRANSPORTE QUE EJECUTA EL SERVICIO

{QUE HACEMOS?

EJECUTAMOS DIRECTAMENTE EL TRANSPORTE URGENTE DE PASAJEROS EN SITUACIONES
COMO:

DESVIOS A AEROPUERTOS ALTERNATIVOS
CANCELACIONES IMPREVISTAS
REUBICACION DE PASAJEROS
TRASLADOS A HOTELES
TRASLADOS A OTROS AEROPUERTOS
TRASLADOS A RESTAURACION DURANTE LA REORGANIZACION OPERATIVA

NUESTRA FUNCION ES ABSORBER LA COMPLEJIDAD LOGISTICA PARA QUE LA AEROLINEA PUEDA
CENTRARSE EN LA GESTION GLOBAL DE LA INCIDENCIA.




CARTA DE
PRESENTACION

ESTIMADO EQUIPO DIRECTIVO:
CUANDO UNA OPERACION AEREA SE VE ALTERADA —POR UN DESVIO, UNA CANCELACION O
UNA INCIDENCIA IMPREVISTA— EL TIEMPO DEJA DE SER UNA VARIABLE Y PASA A SER UN
PROBLEMA.

EN ESOS MOMENTOS, LA EXPERIENCIA DEL PASAJERO DEJA DE GESTIONARSE EN EL AIRE Y PASA
A DEPENDER, EXCLUSIVAMENTE, DE LA CAPACIDAD DE RESPUESTA EN TIERRA.
Y AHI, CADA MINUTO CUENTA.

LANDING TRANSFERS NACE PARA DAR RESPUESTA INMEDIATA A ESTE TIPO DE SITUACIONES,
OFRECIENDO A LAS AEROLINEAS UNA SOLUCION PROFESIONAL, DIRECTA Y SIN ESPERAS PARA
EL TRANSPORTE URGENTE DE PASAJEROS, SEA CUAL SEA LA HORA Y EL ESCENARIO OPERATIVO.

ESTA PROPUESTA NO PRETENDE PRESENTAR UN CATALOGO DE SERVICIOS, SINO ABRIR UNA

CONVERSACION PROFESIONAL ORIENTADA A LA GESTION EFICAZ DE CONTINGENCIAS, DESDE

UN ENFOQUE ALINEADO CON LOS ESTANDARES DE RESPONSABILIDAD, CONTROL Y
EXCELENCIA OPERATIVA.




NUESTRO
MODELO

OPERATIVO \\

EN SITUACIONES DE CONTINGENCIA,
LOS MODELOS BASADOS EN
INTERMEDIACION TIENDEN A GENERAR
FRAGMENTACION DEL SERVICIO,
MULTIPLES INTERLOCUTORES Y
TIEMPOS DE REACCION ELEVADOS.

LANDING TRANSFERS ELIMINA ESE
RIESGO MEDIANTE UN MODELO
OPERATIVO DIRECTO, DISENADO

ESPECIFICAMENTE PARA ESCENARIOS
CRITICOS:

UN UNICO INTERLOCUTOR
UN UNICO ESTANDAR
ACTIVACION INMEDIATA
CONTROL TOTAL

REDUCCION DRASTICA DE

TIEMPOS DE ESPERA

CUANDO SE PRODUCE LA INCIDENCIA,
EL SERVICIO YA ESTA PREPARADO.
NO SE IMPROVISA.
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{POR QUE LANDING

TRANSFERS!?

—— UN RECURSO CRITICO EN MOMENTOS CRITICOS

EN UNA CONTINGENCIA AEREA, EL PROBLEMA NO ES ENCONTRAR
TRANSPORTE, SINO DISPONER DE CAPACIDAD REAL Y CONTROL
OPERATIVO INMEDIATO.

NO OFRECEMOS SOLUCIONES GENERICAS.
OFRECEMOS RESPUESTA DIRECTA, E]ECUCIC)N INMEDIATA Y CONTROL
REAL, SIN DEPENDENCIA DE TERCEROS.
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VALORACION PRELIMINAR

NOS GUSTARIA MANTENER UNA CONVERSACION DIRECTA,
SIN COMPROMISO, PARA VALORAR SI LAND
ING TRANSFERS PUEDE CONVERTIRSE
EN UN SOCIO OPERATIVO DE CONFIANZA.




PROPUESTA DE COLABORACION

PROPONEMOS ESTABLECER UNA RELACION PROFESIONAL BASADA EN:

ACTIVACION INMEDIATA BAJO DEMANDA
COORDINACION DIRECTA CON EQUIPOS OPERATIVOS
FLEXIBILIDAD TOTAL SEGUN ESCENARIO
DISPONIBILIDAD SIN PREAVISO

NO SE TRATA DE UNA RELACION COMERCIAL TRADICIONAL, SINO DE UN ACUERDO DE
CONFIANZA OPERATIVA PARA MOMENTOS CRITICOS.
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CONTACTO

www.landingtransfers.com

info@landingtransfers.com

+34 922 44 19 30

Aeropuerto Reina Sofia, Oficina
29, Santa Cruz de Tenerife.
38610.




